
Договор №___________
об оказании платных образовательных услуг
г. Москва                                                                                                             «___» _________ 20___ г. 

Автономная некоммерческая организация «Институт консультирования и системных решений», именуемая в дальнейшем «Исполнитель/ИКСР», на основании лицензии на образовательную деятельность, регистрационный номер 040606 от 06.02.2020г. (серия77Л01 №0011525), выданной Департаментом образования города Москвы, сроком действия – бессрочно, в лице генерального директора Бурняшева Михаила Геннадиевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и

(фамилия, имя, отчество)
именуемый (-ая) в дальнейшем «Слушатель/Заказчик», с другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем «Стороны», заключили настоящий договор (далее - «Договор») о нижеследующем:

1. Предмет Договора
1.1. Исполнитель обязуется предоставить образовательные услуги по обучению Заказчика, а Заказчик обязуется оплатить образовательные услуги по программе профессиональной переподготовки «_________________________________________» (далее по тексту – «Программа»[footnoteRef:1]), форма обучения (нужное подчеркнуть): [1:  Состав программы и учебный план программы изложены в Приложении 1.] 

- очная 
- очно-заочная
- заочная
- с использованием дистанционных образовательных технологий
- онлайн 
в соответствии с учебным планом и образовательной Программой Исполнителя.
1.2. Срок освоения Программы на момент подписания Договора составляет _____ академических часов в соответствии с Программой.
1.3. Срок обучения в соответствии с учебным планом Программы составляет ____ месяцев/лет.
Дата начала обучения: « __ » _______________ 20__ г.
1.4. Место обучения: г. Москва, ул. Чертановская, д. 38, кор.2, пом. 2 и 5.
1.5. После освоения Заказчиком Программы и успешного прохождения всех установленных видов аттестационных испытаний, включенных в промежуточную и итоговую аттестацию, ему выдается диплом о профессиональной переподготовке.[footnoteRef:2] Заказчику, не прошедшему итоговой аттестации или получившему на итоговой аттестации неудовлетворительные результаты, а также освоившему часть образовательной программы и отчисленному из АНО «ИКСР», выдается справка об обучении или о периоде обучения установленного образца. [2:  Диплом о профессиональной переподготовке выдается только на базе психологического, педагогического, социального или медицинского высшего образования.] 

1.6. Исполнитель проводит занятия в соответствии с учебным планом, указанным в Приложении №1 к настоящему Договору, являющемся его неотъемлемой частью. Темы занятий также указываются в Приложении №1 к настоящему Договору.
1.7. Исключительно для целей исполнения настоящего Договора Заказчик, в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации и ФЗ от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» дает Исполнителю свое письменное согласие на использование и передачу с момента подписания Договора его персональных данных, указанных в разделе 8 настоящего Договора, а также информации, полученной в процессе обучения, личной, групповой терапии и интервизии, в объеме и на срок, необходимых для оказания услуг.

2. Права и обязанности Сторон
2.1. Исполнитель вправе:
2.1.1. самостоятельно осуществлять образовательный процесс, устанавливать системы оценок, формы, порядок и периодичность проведения промежуточной аттестации Заказчика;
2.1.2. применять к Заказчику меры поощрения и меры дисциплинарного взыскания в соответствии с законодательством Российской Федерации, учредительными документами Исполнителя, настоящим Договором и локальными нормативными актами Исполнителя, в том числе отчислить его из АНО «ИКСР» в случае пропуска им 3 (Трех) и более занятий по Программе без уважительной причины;
2.1.3. по уважительным причинам вносить изменения в Программу и учебный план, предварительно уведомив об этом Заказчика;
2.1.4. привлекать третьих лиц для оказания платных образовательных услуг;
2.1.5. по своему усмотрению предоставлять Заказчику доступ к видео- и аудиоматериалам, облачным записям учебных модулей и методическим пособиям без права копирования и распространения. Исключительные права на текст выступления ведущего, видеозапись, аудиозапись, презентацию и иные материалы принадлежат Исполнителю. Доступ к видеозаписям модулей предоставляется Заказчику на срок 10 календарных дней с момента окончания обучающего модуля.
2.1.6. в случае невозможности оказания услуг (проведения занятий) в месте обучения, указанном в пункте 1.4. Договора по уважительным причинам, проводить занятия в онлайн-формате с использованием средств дистанционного взаимодействия (платформы Zoom или иной платформы, позволяющей проводить видеоконференции), предварительно уведомив об этом Заказчика путем отправки Заказчику на адрес электронной почты или иной ресурс, указанный в разделе 8 настоящего Договора, идентификатора конференции (уникальный 9-, 10- или 11-значный номер), а в случае совершения входа с телефона - номера телеконференцсвязи, или ссылки на ресурс (при использовании иных платформ).

2.2. Исполнитель обязан:
2.2.1. зачислить Заказчика, выполнившего требования условий приема, установленные законодательством Российской Федерации, учредительными документами, локальными нормативными актами Исполнителя, в качестве Слушателя;
2.2.2. довести до Заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, предусмотренных Законом РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» и Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;
2.2.3. организовать и обеспечить надлежащее предоставление образовательных услуг, предусмотренных в разделе 1 настоящего Договора, в соответствии с учебным планом и расписанием занятий Исполнителя;
2.2.4. обеспечить Заказчику предусмотренные Программой условия ее освоения;
2.2.5. довести до сведения Заказчика его следующие права, возникающие из факта направления на обучение:
- использовать академические права в соответствии с частью 1 статьи 34 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;
- получать информацию от Исполнителя по вопросам организации и обеспечения надлежащего предоставления услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего Договора;
- обращаться к Исполнителю по вопросам, касающимся образовательного процесса;
- пользоваться в порядке, установленном локальными нормативными актами, имуществом Исполнителя, необходимым для освоения образовательной программы;
- принимать в порядке, установленном локальными нормативными актами, участие в социально-культурных, оздоровительных и иных мероприятиях, организованных Исполнителем;
- получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений, навыков и компетенций, а также о критериях этой оценки;
2.2.6. сохранить место за Заказчиком в случае пропуска занятий по уважительным причинам (с учетом оплаты услуг, предусмотренных в разделе 1 настоящего Договора);
2.2.7. принимать от Заказчика оплату за образовательные услуги;
2.2.8. не позднее двух дней до начала занятий сообщить Заказчику о месте и времени их проведения;
2.2.9. проявлять уважение к личности Заказчика, не допускать физического и психологического насилия Заказчика с учетом его индивидуальных особенностей;
2.2.10. после освоения Заказчиком Программы и успешного прохождения всех установленных видов аттестационных испытаний, включенных в промежуточную и итоговую аттестацию, выдать Заказчику диплом о профессиональной переподготовке. 
В случае если к моменту завершения обучения Заказчиком не представлены копии документов, предусмотренных п. 2.3.2 настоящего Договора, и (или) Заказчиком, осваивающим образовательную программу параллельно с получением среднего профессионального образования и (или) высшего образования, не представлен соответствующий документ об образовании и о квалификации, диплом о профессиональной переподготовке не выдается до момента предоставления Заказчиком указанных документов.
В случае если к моменту завершения обучения Заказчик не оплатил услуги согласно разделу 3 настоящего Договора, диплом о профессиональной переподготовке не выдается Заказчику до момента оплаты услуг.

2.3. Заказчик обязан:
2.3.1. своевременно вносить плату за предоставляемые ему образовательные услуги, указанные в разделе 1 настоящего Договора, в размере и порядке, определенных настоящим Договором, а также предоставлять платежные документы, подтверждающие такую оплату;
2.3.2. предоставить Исполнителю при заключении Договора копии дипломов о высшем или среднем профессиональном образовании/выданных учебным заведением справок, подтверждающих получение высшего/среднего профессионального образования, необходимых для его зачисления в АНО «ИКСР»;
2.3.3. регулярно посещать занятия в соответствии с учебным планом, выполнять в установленные сроки все виды заданий, своевременно проходить промежуточную и итоговую аттестацию, предусмотренные программой, указанной в п.1.1. настоящего Договора;
2.3.4. использовать выданные ему в ходе освоения образовательной программы учебно-методические материалы только для принятия решений по вопросам деятельности Заказчика в рамках направленности образовательной программы. Заказчик, в частности, не вправе воспроизводить, распространять, перерабатывать, доводить до всеобщего сведения любым способом данные материалы;
2.3.5. соблюдать требования, установленные в статье 43 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», в том числе:
- выполнять задания для подготовки к занятиям, предусмотренным учебным планом;
- извещать Исполнителя о причинах отсутствия на занятиях;
- обучаться в образовательной организации по образовательной программе с соблюдением требований, установленных учебным планом;
- уважать честь и достоинство других обучающихся и работников Исполнителя, не создавать препятствий для получения образования другими обучающимися;
- бережно относиться к имуществу Исполнителя;
- соблюдать требования учредительных документов, правила внутреннего распорядка и иные локальные нормативные акты Исполнителя;
2.3.6. использовать выданные ему в ходе освоения образовательной программы учебно-методические материалы только для изучения в учебных целях и выполнения своих трудовых функций. Заказчик, в частности, не вправе воспроизводить, распространять, перерабатывать, доводить до всеобщего сведения любым способом данные материалы. В случае предоставления Исполнителем доступа к видео-, аудио- или иным методическим материалам Обучающийся гарантирует Исполнителю, что все ставшие ему доступными материалы, являющиеся объектами исключительных прав ИКСР, будут использоваться им только в собственных целях и никогда не будут тиражироваться, и распространяться среди третьих лиц, публиковаться в Интернете и соцсетях и использоваться в целях получения коммерческой выгоды. Обучающемуся запрещается копировать, публиковать или распространять материалы, полученные в ходе образовательного процесса (от преподавателя и от третьих лиц, участников процесса), включая публикации в средствах массовой информации, размещение и распространение в сети Интернет, но не ограничиваясь этим.
2.3.7. не позднее 3 (Трех) рабочих дней с момента окончания обучения (оказания услуг) подписать предоставленный Исполнителем акт (акты) об оказанных услугах, либо, в тот же срок, предоставить свои письменные мотивированные возражения против его подписания.

2.4. Заказчик вправе:
2.4.1. получать информацию от Исполнителя по вопросам организации и обеспечения надлежащего предоставления услуг, предусмотренных в разделе 1 Договора;
2.4.2. Заказчику предоставляются академические права в соответствии с частью 1 статьи 34 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации». Заказчик также вправе:
- получать информацию от Исполнителя по вопросам организации и обеспечения надлежащего предоставления услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего Договора;
- обращаться к Исполнителю по вопросам, касающимся образовательного процесса;
- пользоваться в порядке, установленном локальными нормативными актами, имуществом Исполнителя, необходимым для освоения образовательной программы;
- принимать в порядке, установленном локальными нормативными актами, участие в социально-культурных, оздоровительных и иных мероприятиях, организованных Исполнителем;
- получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений, навыков и компетенций, а также о критериях этой оценки.

3. Стоимость образовательных услуг, сроки и порядок их оплаты
3.1. Стоимость образовательных услуг за весь период обучения Слушателем составляет _____________ (______________________________) рублей, НДС не облагается на основании ст. 346.12 Налогового кодекса Российской Федерации, из расчета стоимости в соответствии с учебным планом (Приложение 1):
3.2. Оплата образовательных услуг осуществляется Заказчиком по реквизитам, указанным в разделе 8 настоящего Договора в виде 100% предоплаты или помодульно, в срок не позднее первого дня каждого модуля (или дня проведения иного мероприятия в соответствии с Программой).
3.3. Увеличение стоимости образовательных услуг после заключения настоящего Договора не допускается, за исключением случаев, установленных законодательством Российской Федерации.

4. Основания изменения и расторжения Договора
4.1. Условия, на которых заключен настоящий Договор, не могут быть изменены, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
4.2. Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя в одностороннем порядке в случаях:
- установления нарушения порядка приема в образовательную организацию, повлекшего по вине Заказчика его незаконное зачисление в эту образовательную организацию;
- просрочки оплаты стоимости платных образовательных услуг;
- невозможности надлежащего исполнения обязательства по оказанию платных образовательных услуг вследствие действий (бездействия) Заказчика;
- в случае нарушения правил внутреннего распорядка Института Заказчиком
- в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
4.3. Исполнитель вправе отказаться от исполнения обязательств по Договору при условии полного возмещения убытков Заказчику.
4.4. Заказчик вправе отказаться от исполнения настоящего Договора при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов, связанных с исполнением обязательств по Договору.
4.5. Настоящий Договор расторгается досрочно:
- по инициативе Заказчика, в том числе в случае перевода Заказчика для продолжения освоения образовательной программы в другую организацию, осуществляющую образовательную деятельность;
- по инициативе Исполнителя в случае применения к Заказчику отчисления как меры дисциплинарного взыскания, в случае невыполнения Заказчиком обязанностей по добросовестному освоению Программы и выполнению учебного плана, а также в случае установления нарушения порядка приема в образовательную организацию, повлекшего по вине обучающегося его незаконное зачисление в образовательную организацию;
- по обстоятельствам, не зависящим от воли Сторон, в том числе в случае ликвидации Исполнителя.

[bookmark: Par160]5. Ответственность Сторон
5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору Стороны несут ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации и Договором.
5.2. При обнаружении недостатка образовательной услуги, в том числе оказания ее не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами, Заказчик вправе по своему выбору потребовать:
5.2.1. безвозмездного оказания образовательной услуги;
5.2.2. соразмерного уменьшения стоимости оказанной образовательной услуги;
5.2.3. возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанной образовательной услуги своими силами или третьими лицами.
5.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора и потребовать полного возмещения убытков, если в десятидневный срок недостатки образовательной услуги не устранены Исполнителем. Заказчик также вправе отказаться от исполнения Договора, если им обнаружен существенный недостаток оказанной образовательной услуги или иные существенные отступления от условий Договора.
5.4. Если Исполнитель нарушил сроки оказания образовательной услуги (сроки начала и (или) окончания оказания образовательной услуги и (или) промежуточные сроки оказания образовательной услуги) либо если во время оказания образовательной услуги стало очевидным, что она не будет осуществлена в срок, Заказчик вправе по своему выбору:
5.4.1. назначить Исполнителю новый срок, в течение которого Исполнитель должен приступить к оказанию образовательной услуги и (или) закончить оказание образовательной услуги;
5.4.2. поручить оказать образовательную услугу третьим лицам за разумную цену и потребовать от Исполнителя возмещения понесенных расходов;
5.4.3. потребовать уменьшения стоимости образовательной услуги;
5.4.4. расторгнуть Договор.
5.5. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания образовательной услуги, а также в связи с недостатками образовательной услуги.
5.6. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств по оплате услуг, Исполнитель вправе потребовать уплату неустойки в виде пеней. Неустойка начисляются за каждый день просрочки исполнения обязательства, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Договором срока оплаты обучения, в размере 0,2% от несвоевременно оплаченной суммы.

[bookmark: Par175]6. Срок действия Договора
6.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня его заключения Сторонами и действует до полного исполнения Сторонами принятых на себя обязательств.

[bookmark: Par179]7. Заключительные положения
7.1. Сведения, указанные в настоящем Договоре, соответствуют информации, размещенной на официальном сайте Исполнителя в сети «Интернет» на дату заключения настоящего Договора.
7.2. Под периодом предоставления образовательной услуги (периодом обучения) понимается промежуток времени с даты издания приказа о зачислении Исполнителя в образовательную организацию до даты издания приказа об окончании обучения или отчислении Исполнителя из образовательной организации.
7.3. Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены по соглашению Сторон, либо в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
7.4. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из Сторон. Все экземпляры имеют одинаковую юридическую силу. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь в том случае, если они совершены в письменной форме и подписаны обеими Сторонами.
7.5. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если такое неисполнение является следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор): землетрясения, ураганы, наводнения, пожары, массовые заболевания, другие катастрофы и стихийные бедствия (форс-мажор), военные действия, действия (акты) органов государственной власти и управления, должностных лиц, забастовки и другие обстоятельства, не зависящие от воли Сторон.
7.6. О наступлении обстоятельств непреодолимой силы, а также о моменте их прекращения, Сторона, исполнению обязательств которой они препятствуют, должна без промедления известить в письменном виде другую Сторону. В случаях наступления форс-мажорных обстоятельств, срок выполнения Сторонами обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют такие обстоятельства и их последствия.
7.7. Если обстоятельства непреодолимой силы и их последствия продолжают действовать более двух месяцев, Стороны в возможно короткий срок проведут переговоры с целью выявления приемлемых для обеих Сторон альтернативных способов исполнения Договора и достижения соответствующей договоренности. При недостижении согласия каждая из Сторон вправе расторгнуть Договор.
7.8. Стороны договорились, что переписка в системах обмена электронными сообщениями (мессенджерах, электронной почте и т.п.), считается юридически значимой и имеющей силу простой электронной подписи. Это значит, что всё написанное будет иметь силу доказательства. Уведомления, претензии и ответы на них, заявления, стороны договорились направлять по адресам электронной почты и номерам телефонов, указанных в реквизитах Сторон в разделе 8 Договора.
7.9. Настоящий Договор может быть заключен с помощью электронных либо иных технических средств, позволяющих воспроизвести на материальном носителе в неизменном виде его содержание.
7.10. Заключая настоящий Договор, Заказчик выражает согласие:
⎯	на использование информации и его изображения, а именно на обнародование и дальнейшее использование (в том числе фотографий, видеозаписей в которых он изображен), если они получены в период оказания услуг на территории Исполнителя в методических целях, в целях продвижения Исполнителя в соцсетях, а также для использования в случае подачи апелляции и пересдачи; 
⎯	на sms и e-mail рассылки Исполнителя. 
7.11. Заключая настоящий Договор, Заказчик подтверждает, что уведомлен о том, что короновирусная инфекция внесена в перечь заболеваний, представляющих опасность для окружающих (Постановление Правительства РФ от 31.01.2020 № 66 «О внесении изменения в перечень заболеваний, представляющих опасность для окружающих»), о том, что в случае наличия у него температуры тела 37,1 °C и выше, а также признаков инфекционных заболеваний (респираторных), Исполнитель имеет право не допустить его  к посещению занятий.

8. Адреса и реквизиты Сторон

	Исполнитель:
Автономная некоммерческая организация «Институт консультирования и системных решений» (сокращенное наименование АНО «ИКСР»)
117570, г. Москва, ул. Чертановская, д. 38 корп. 2 этаж / пом. 1/V
117570, г.Москва, ул.Чертановская, д.38, корп.2. этаж/пом 1/V
ОГРН 1197700012058
ИНН/КПП 7726456364/ 772601001
Расчетный счет: 40703810539000000042
Банк: Филиал «Центральный» Банка ВТБ (ПАО) в г. Москве 
к/с  30101810145250000411  БИК 044525411
Контакты: +7 495 518 2594; +7 925 518 2594; iksr.office@gmail.com
	Заказчик/Слушатель

	
	________________________________________________дата рождения__________________________________
паспорт серия ______________№____________________ кем и когда выдан__________________________________________
________________________________________________
адрес регистрации____________________________________________________________________________________________________________________________________
адрес фактического проживания ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
контактный телефон  ________________________________________________
e-mail: _________________________________________



Подписи Сторон

	Исполнитель:
Генеральный директор АНО «ИКСР»
___________________________ /Бурняшев М.Г./
	Заказчик:

__________________/ ____________________/



С учебным планом и составом Программы, указанной в п.1.1. настоящего Договора, ознакомлен(а):
ЗАКАЗЧИК __________________/______________________________/

Приложение 1
к Договору №_____-___ от __________________

Наименование и состав программы:
1. Вид программы: программа профессиональной переподготовки
2. Наименование программы: «___________________________________________________».
Программа состоит из:
-состав программы

Общая продолжительность программы – _______ ак.ч.
[bookmark: _GoBack]Срок обучения: _____месяцев/лет.

Учебно-тематический план:

